


 Адвокатската кантора “Аннамария Чезари” се намира на улица 

Замбони, №1, в центъра на град Болоня. Офисът разполага с три стаи. 

В близост до офиса се намират двете кули, Гаризенда и Асинели, 

както и множество различни магазини и ресторанти. 



Аннамария Чезари, която бързо 

приехме като шеф за един месец, е 

един невероятен човек и първия, с 

когото се запознахме в този офис. 

Тя е адвокат и определено разбира 

от работата си. Клиентите ѝ съвсем 

не са малко, а ежедневието ѝ 

винаги е много заето. Тя е 

изключително любезна и 

дружелюбна към всички, сериозна 

е, когато се налага, но притежава и 

детски черти в характера си, които 

ни помогнаха да се отпуснем в 

нейната компания и да я приемем 

като наш приятел.  



  Процесът на работа на Аннамария Чезари е следният: 

1. Създаване на папка на клиента и разглеждане на проблема 

2. Преглеждане на документите на клиента 

3. Преминаване в съда 

4. Очакване присъда на съдията 

  Работата ѝ изисква пълна концентрация и точност. Всяка 

уговорена среща с клиент се провежда в рамките на един час, а през 

времето, което не прекарва със своите клиенти, Аннамария се 

занимава с изпращане на имейли, приемане на телефонни 

обаждания, организиране на срещи, сортиране на документи и други. 



 Доктор Кастелини не беше перманентно 

лице в офиса; виждахме го само в сряда, 

тъй като единствено тогава идваше и 

заемаше мястото си зад бюрото, на което 

работихме ние. Той е консул в 

Българското консулство в Болоня. 

Неговата работа включва да помага на 

хората по отношение на техните 

проблеми с различни документи, 

пътувания и други. Има офис вкъщи, но 

за да се среща с хората на живо, всяка 

сряда следобед от 15:30 до 19:00 идва в 

адвокатската кантора, където се намира 

офисът му. Има връзки с църквата, 

политиката и често организира 

мероприятия за хората. Една от нашите 

задачи беше да му помогнем с 

набавянето на информация относно 

българските университети и 

възможностите, които предлагат за 

чужденците. Информацията му бе нужна 

за конференция във Ферара, която мина 

успешно. 



 С Грета се запознахме 
още на втория ден. 
Последната стая в 
офиса се използва от 
нея, а самата тя е там, 
за да се обучава за едно 
дългоочаквано бъдеще 
на адвокат. Тя ни 
разведе из града и ни 
предразположи така, че 
да се чувстваме като у 
дома си. В нейното лице 
намерихме още един 
добър приятел. Краят на 
нейната позиция 
настъпи заедно с края на 
нашата. Пожелаваме ти 
една успешна кариера, 
Грета! 



 Ежедневната ни работа в адвокатската кантора „Аннамария 

Чезари“ се състои в подреждане на база данни в Excel таблица по 

азбучен ред. Въпросните данни трябва да намерим и извадим от 

големи папки, които представляват досиетата на клиентите на 

Аннамария. Данните включват име, фамилия, идентификационен 

номер, имейл, телефонен номер, адрес, пощенски код и др. В 

началото не ни беше особено лесно, тъй като цялата информация, 

с която разполагахме, беше на италиански, но с времето и 

всекидневната практика свикнахме бързо да откриваме точно това, 

което ни трябва, и работата започна да върви много по-лесно и за 

двете ни. 



 Някои дни се занимавахме с фактуриране, което беше значително по-
лесно от търсенето на информация. Няколко пъти ни се налагаше и да 
провеждаме разговори, приемайки обаждания за д-р Кастелини. Най-
забавното нещо, с което се сблъскахме по време на това начинание, 
бяха разговорите с българи, които бяха приятно изненадани да чуят 
„Добър ден“ от другата страна на линията... 



 ... но понякога 

работата остава 

на заден план... 



 ... през този месец обаче научихме какво е да работим за група 

прекрасни хора, чийто език дори не разбираме, научихме се на 

повече отговорност и се запознахме с една изцяло нова обстановка, 

която ще остави отпечатък в нашето по-нататъшно развитие в 

живота. 
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